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สารบัญ 

          หน้า 
ส าหรับผู้รับบริการ/ประชาชน 
 Log in เขา้สู่ระบบ        1 
 การกรอกค าร้องระบบค าร้องงานควบคุมเทศพาณิชย ์                                          2-3 
 การตรวจสอบสถานะ ขั้น ยืน่ค าร้อง      4 
 การตรวจสอบสถานะ ขั้น เจา้หนา้ท่ีรับแลว้ ก าลงัด าเนินการ    5 
 ผูรั้บบริการติดตามการอพัเดตสถานะการใหบ้ริการ     6 
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คู่มอืการใชง้านระบบค ารอ้งงานควบคุมเทศพาณิชย์ส าหรบัประชาชน 

Log in เขา้สู่ระบบ จะแสดงรายละเอียดหนา้เวบ็ไซต ์ดงัน้ี 

 

 

 

  

 

 

คลิกเขา้สูร้ะบบ 

ลงช่ือเขา้สู่ระบบหรือจะเข้าสู้ระบบด้วยการล็อกอินกับ  

Line หรือ Gmail กไ็ด ้ ส าหรับผูท่ี้มีบญัชีแลว้ ใหใ้ส่ เบอร์
โทร และ password ไดเ้ลย เพื่อเขา้สูร้ะบบ 
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การกรอก จดทะเบียนพาณิชย์ 

เม่ือผูรั้บบริการเขา้สู่ระบบ สามารถคลิกเลือกเมนูยืน่ค  าร้องงานจดทะเบียนพาณิชยเ์ม่ือคลิกเขา้

มาแลว้จะแสดงรายละเอียดแบบฟอร์มจดทะเบียนพาณิชย ์ดงัภาพ 
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เม่ือคลิกกรอกค ารอ้งใหม่ จะแสดงแบบฟอรม์เพ่ือจดทะเบียนพาณิชย ์

ผูร้บับรกิารสามารถเลือกกรอกขอ้มลู พรอ้มรายละเอียด และเลือกไฟลภ์าพเพ่ือขอแจง้เรื่อง

จดทะเบียนพาณิชย ์แลว้คลิกตกลง ดงัภาพ 

 

เม่ือคลิกตกลงแลว้ ขอ้มลูค ารอ้งจะส่งไปยงัเจา้หนา้ท่ี  จะแสดงดงันี ้

 

 

กรอกแบบฟอ ร์ ม เ ร่ื อ ง จด
ทะเบียนพาณิชย ์
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 การตรวจสอบสถานะ ขั้นยืน่ค าร้อง  

 

การตรวจสอบสถานะ ขั้นเจ้าหน้าทีรั่บแล้ว ก าลังด าเนินการ 

เม่ือมีการด าเนินการจากเจา้หนา้ท่ี ระบบจะแจง้กลบัมายงัผูร้บับรกิาร ผูร้บับรกิารสามารถ

ติดตามสถานะ การใหบ้รกิารได ้ดงัภาพ 
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ผู้รับบริการตดิตามการอัพเดตสถานะการใหบ้ริการ 

 เม่ือเจา้หนา้ท่ีไดด้  าเนินการเรยีบรอ้ยแลว้  เจา้หนา้ท่ีจะแจง้ด าเนินการเสรจ็สิน้  

ซึง่ระบบจะแจง้สถานะ และรายละเอียดการด าเนินการ กลบัมายงัผูร้บับรกิาร ดงัภาพ 

 

คลิกเพื่อดูรายละเอียดค าร้อง 

ขั้นด าเนินการเสร็จส้ิน 


